Damit Maschinen den Menschen dienen:
Chancen und Risiken algorithmischer

Systeme

16.10.2019
Viktoria Grzymek
Twitter: @algoethik & @ViktoriaGrzymek

| BertelsmannStiftung



BertelsmannStiftung

Algorithmen gehen uns alle an!
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Deutschland und die Algorithmen:
Unkenntnis, Unbehagen, Unentschlossenheit

46 9 739

o

der Befragten fallt zum der Befragten sind unentschieden, der Befragten wollen ein
Begriff ,Algorithmus" ob Algorithmen mehr Chancen Verbot von Entscheidungen,
spontan nichts ein. oder Risiken bedeuten. die Software alleine trifft.
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3 Probleme der Debatte tber Algorithmen & KiI:

1. Fokus auf das, was sein kdnnte — nicht das,
was bereits Ist.

2. Fehlende (begriffliche) Differenzierung.
3. Das Mensch-gegen-Maschine-Narrativ.
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Chancen
I
AYJ Effizienz
Komplexitatsmanagement
;\L Konsistenz

élé Fairness

Damit Maschinen den Menschen dienen 16.10.2019 | 8




| BertelsmannStiftung

Algorithmen skalieren menschliche Entscheidungen.

MEHR TEILHABE FUR
ALLE

ALGORITHMISCHE
SYSTEME

VERSTARKTE SOZIALE
UNGERECHTIGKEIT
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Fehler im System: Australische Software priuft Angemessenheit der
Sozialleistungen und vertut sich in 20.000 Fallen.
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Zuteilung Studierender auf Unis in Frankreich:
Soziale Diskriminierung durch die Hintertur.
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Amazons automatisierter Bewerbungsfilter:
Reproduktion sexistischer Einstellungspraktiken.
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Losungen: Algorithmen sind nur so gut, wie wir sie machen

Kontrolle

Was wir tun
mussen

Losungs-
ansatze
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Wer wollen wir sein?
Opfer des Wandels oder Gestaltende der Zukunft?

Wenn wir die Faden in
die Hand nehmen und
Digitalisierung aktiv
gestalten, kbnnen wir
Algorithmen in den
Dienst der Gesellschaft
stellen.
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Fragen an:

viktoria.grzymek@bertelsmann-stiftung.de

oder per Twitter an
@ViktoriaGrzymek & @algoethik
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